UBND TINH PONG NAI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO Y TE DPéc lip - Tw do - Hanh phiic
- sé:oﬂ_')btj /BC-SYT Déng Nai, ngay 05 thdng 6 ndm 2017
BAO CAO

. Tinh hinh, két qua thye hién cong tac
ki€ém soat thi tuc hanh chinh 6 thang dau nim 2017

Thuc hién Cong vin s6 2859/BYT-PC ngdy 29/5/2017 ciaB6 Y té vé viée
bdo cdo tinh hinh, két qua thyc hién cdng tic kiém soat thit tuc hanh chinh,

S& Y té Pong Nai bao cao két qua thuc hién cong tac kiém soat thu tuc
héanh chinh 6 thang dau nim 2017 nhu sau:

_ L TINH HINH KET QUA 'THUC HIEN KIEM SOAT THU TUC
HANH CHINH
1. Céng tc chi dao, didu hanh
Thyc hién Ké hoach s6 12471/KH-UBND ngay 20 thang 12 nim 2016 cia
UBND: tinh vé kiem soat tha tyc hanh chinh nam 2017 cda tinh Dﬁng Naij, S&¢ Y

t& da ban hanh Ké hoach s6 58/KHISYT ngay 05/01/2017 vé kiém so4t thd tuc
hanh chinh nam 2017.

Trén co s& ké hoach d ban hanh, cac phong chuyén mén S¢, Chi cuc An
toan vé sinh thyc phim, Trung tim Gidm dinh Y khoa, Trung tam Phong chéng
HIV/AIDS di thuc hién dtng theo nhiém vu, dat ty 1& 60% ndi dung coa ké
hoach trong 6 thang diu nim.

2. V& kiém tra, kiém soat thi tuc hanh chinh

Thue hién K& hoach sé 12677/KH-UBND ngay 26/12/2016 cia UBND
tinh Pdng Nai v& viéc klém tra cai cach hanh chinh, klém soat thu tyc hanh
chinh ndm 2017, S¢ Y té d3 ban hanh K& hoach s 96/KH-SYT ngay
09/01/2017 v& ty kiém tra cai cach hanh chinh, kiém so4t thd tuc hanh chinh
ndm 2017.

Thi gian t kidm tra sé& tién hanh vao théang 9 v6i d6i tuong duoc kiém tra
1a cac phong chuyén mén So Y té va cac don vi true thude: Chi cuc An toan vé
sinh thuc pham Trung tdm Glé.m dinh Y khoa, Trung tim Phong chéng
HIV/AIDS.

Ngoai ra, Lanh dao S& thudng xuyén kiém tra hoat dong cap phép va tra
két qua dé kip thdi dé ra céc bién phap nhim dy nhanh tién do c4p phép cho
-ngudi dan.

3. Vé ra soat, don gidn hoa thﬁ tuc hanh chinh

- Thuc hién cac quyet dinh ctia Bé truong BO Y té v& viée cdng bb thd tuc
hanh chinh dugc ban hanh mdi, stra d6i, bd sung va tha tuc hanh chinh bi bii bo
thudc pham vi chirc ning quén Iy cia Bo Y té, S& Y t& da tién hanh ra soét cdc
thil tuc hanh chinh thudc pham vi, thAm quyén gii quyét cia S& Y &, Uy ban
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nhan dan cip huyén, Uy ban nhan dén cép xd tinh Pdng Nai. Céc tht tuc hanh
chinh nganh Y té dugc thuc hién theo 02 quyét dinh sau:

+ Quyct dinh s6 1489/QD-UBND ngay 14/5/2016 cia UBND tinh ve viéc
cdng bd sira d01 bd sung thi tuc hanh chinh thude thim quyén giai quyét cia
nganh Y té Pdng Nai;

+ Quyet dinh s6 635/QD-UBND ngay 06/3/2017 ciia UBND tinh vé viéc
cong bd thu tuc hanh chinh ban hanh méi, sira ddi, bd sung hoic thay the thuoc
thidm quyén giai quyét cia nginh Y té Pdng Nai

Hién nay, S0 Y té dang phéi hop Sé Tu phép trinh UBND tinh cong bd ban
hanh méi, stra ddi, bd sung 195 thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét
clia nganh Y té Pdng Nai, trong d6 c6 155 thu tuc thuc hién tai Trung tdm Hanh
chinh céng cua tinh, thay thé Quyét dinh s§ 635/QD-UBND va Quyét dinh sb
1489/QD-UBND.

- Thye hién Ké hoach sb 12470/KH-UBND ngay 20/12/2016 cita UBND
tinh Pdng Nai v& viéc ra soét, kién nghi don gian hod céc quy dinh, thit tuc hanh
chinh trong tdm ndm 2017 cua tinh Péng Nai, ngay 17/01/2017. $& Y té da ban
hénh Vin ban s6 238/SYT-VP vé viéc thuc hién ra sodt, kién nghi don gian hoa
cdc quy dinh, thi tuc hanh chinh trong tAm nim 2017, trong d6 dé nghi cac
phong chuyén mén ra sodt nhom th1 tuc hanh chinh lién quan dén Iinh vuc kham
bénh, chita bfnh dugc phin cong theo Ké hoach s6 12470/KH-UBND ngay
20/12/2016. Két qua: S& Y té khong c6 d& xuét, kién nghi don gian hoa quy
dinh, thd tuc hanh chinh thudc linh virc kham bénh, chita bénh nidm 2017.

4, V& tinh hinh, két qua gidi quyét thi tye hanh chinh

Dinh kém Biéu mdu s6 07a/BTP/KSTT/KTTH vé tinh hinh, két qua gidi
quyét thii tuc hanh chinh tai S¢' Y té Déng Nai 6 thdng daw ndm 2017,

Trong 6 thang diu nam 2017, dugc sy lanh dao cia Ban Giam déc So Y té
cung voi sy tich cuc cia cén bg, cdng chirc cédc phong chuyén mon, S¢ Y té
Pbng Nai khong ¢6 hd so tré han.

5. V& tiép nhan va xir Iy phin anh, kién nghi vé thi tue hanh chinh

Trong 6 thang ddu nam 2017, S¢ Y té Ddng Nai khéng tiép nhan phan anh,
klen nghj vé thi tuc hanh chinh.

6. V& cong tdc truyén thong hd trg hoat d6ng kiém soit thii tuc hanh
chinh

Thuye hién chi dao ctia Bd Y té va UBND tinh Dong Nai tai:

- K& hoach sb 1217/KH- BYT ngdy 12/12/2016 ciaBg Y te vé ting cudng

cong téc thong tin, tuyén truyén cai cch hanh chinh cia B Y té giai doan 2016
- 2020.

- K& hoach sb6 12284/KH-UBND ngay 16/12/2016 cia UBND tinh Péng
Na1 vé thdng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Ddng Nai nam 2017.
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S Y té d& ban hanh Ké hoach s6 59/KH-SYT ngay 05/01/2017 vé théng
tin; tuyén truyén cai cach hanh chinh niim 2017,

Cong téc tuyén truyén cai céch hanh chinh dugce thyc hién thudng xuyén
v6i cdc hinh thie: cong khai cdc thi tuc hanh chinh, két qua gidi quyét thu tuc
hanh chinh... trén Céng thong tin dién tir S& Y té (syt.dongnai.gov.vn); thong
b4o bing vin ban giri cac Phong Y té dja phuong dé pho bién, huéng dan cho
ngudi dan; chi dao trong cac hoi nghi giao ban nganh dé cac don vi trién khai
thuc hién; tuyén truyén theo chuyén dé trén dai phat thanh truyén hinh Va céc
bdo ciia dia phuong, trén “Bén tin Stc khoe Péng Nai” chia nganh.

SO Y té cling d3 ban hanh Ké hoach s 618/KH-SYT vé viéc tap huén cac
vén ban quy pham phap luat vé hanh nghé kham bénh, chita bénh nam 2017. Két
qué: ba tap huén cho 08 16p v6i. s§ lugng hon 2.000 ngudi hanh nghé trén dia
ban tinh vé cdc vin ban quy pham phap luat, cic thi tuc hanh chinh trong linh
vuc kham bénh, chita bénh. Trong thdi gian téi s& t6 chirc tdp hun céc vin ban
quy pham phap luat v& linh virc duoc cho ngudi hanh nghé kinh doanh dugc trén
dia ban tinh.

II. PANH GIA CHUNG

- Cong téc kidm soét thi tuc‘hé‘nh chinh durgc su quan tam, chi dao kip thot - -

clia cdc cap Uy Pang, Ban gidm déc S& va Gidm dbe céc don vi c6 thyc hién thi
tuc hanh chinh.
- Ban hanh céc ké hoach vé cai cach hanh phinh; kiém soat tht tuc hanh
chinh; tyr-kiem tra cai cach hanh chinh; ra soat, kién nghi don gidn héa quy dinh,
-tha tuc hanh chinh trong tdm nim 2017 ding théi han.
- Thucmg Xuyén ra soat va cong bé kip thoi céc thi tyc hanh chinh thudc
thdm quyén gidi quyét clia nganh Y té.

- Thyue hxe;r} dich vu cbng truc tuyén mirc d6 3 véi 31 tha tuc hanh chinh
‘trén hé thong phan mém M{t cira di¢n tir egov ctia UBND tinh.

- Viéc tiép nhan va trd két qua céc thi tuc hanh chinh S& ¥ té tai Trung tam
Hanh chinh c¢bng tinh duoc thuc hién nhanh chong, tao diéu kién thuén loi cho
ngudi dan.

-Ty 1€ ho so giai quyét trrde ky han ngay cang ting 1én, nhit 12 cac thu tyc

hanh chinh cép ching chi hanh nghé khém bénh, chira bénh va cip gidy phép
hoat dong kham bénh, chita bénh.

- P4y manh vigc 4p dung ISO 9001:2008 vao cOng tac tiép nhan va giai
quyét thi tuc hanh chinh véi n6i dung mé rong hé théng, didu chinh va ban hanh
mdi céc quy trinh.

- Duy tri viéc kct ndi sé lidu giita phin mém Quéan ly cap pheép ciia S&¢ Y té
va hé thong phdn mém quén 1y chimg chi hinh nghé kham bénh, chita bénh cia
B6 Y té.

- Hoat dong hiéu qua Van phong dién tir I-Office.
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- Thuong xuyen c8p nhit trén Cong thoéng tin dién tr S¢ Y té két qua thu
tuc hanh chinh d3 giai quyét va cic ndi dung c6 lién quan dén cbng tac cai cach
hanh chinh, kidm so4t thi tuc hanh chinh.

IIL. CAC NHIEM VU TRONG TAM TRONG 6 THANG CUOI NAM
2017

- Thyc hién hi¢u qua co che mot cira; ning cao sb thil tuc hanh chinh tlep
‘nhén qua dich vu ¢cdng truc tuyen mirc dd 3, mirc do 4.

- Tiép tuc trién khai céc Ung dung céng nghé théng tin trong giai quyét thi
tuc hanh chinh cho ngudi dan va doanh nghiép; tiép tuc thuc hién giri, nhan vin
ban dién tir gilta cic phong chuyén moén S¢, cic don vi truc thude va céc co

quan hanh chinh frong tinh véi ty 1§ 100%; nang cao chit lugng Chng théng tin
d1cn tir S& Y t€; duy tri hiéu qua hoat dong clia Vin phong dién tir [-Office; trién
khai hiéu qua du 4n CNTT giai doan 2.

- Ra soét, cp nhat kip thoi cée thi tuc hanh chinh méi ban hanh, thu tuc
hanh chinh stra déi, bd sung, thay thé, bai bé trong linh vuc y té.

- Tiép tuc 4p dung Heé théng quan Iy chit lwgng theo tiéu chuin TCVN ISO
9001:2008 trong hoat dong tham muu, gitip UBND tinh thuc hién chic ning
quan ly nha nudc va gidi quyet tht tuc hanh chinh vé y té.

- Tang cudng trién khai théng tin, tuyén truyén gép phén gitip can bd, cong
chire, vién chirc va ngudi dan nhén thirc rd hon ¥ nghia, muc dich, ndi dung
cong tac kiém soét thi tuc hanh chinh.

- Thue hién nghiém tic ché do théng tin bdo céo vé tinh hinh gidi quyét cic
thti tuc hanh chinh, trién khai tot c4c van ban quy pham phap luft trong viéc
thue hién cai cich hanh chinh, kiém 'soat thu tuc hanh chinh.

- Tang cudmg kiém tra céng vu tai S& Y té va cac don vi dé nang cao hiéu

qud phyc vu cda can bd, cong chirc, vién chire, phdi hop véi khao sét sy thod

mén khach hang d& ning cao chét lrong cung tmg dich vu cong trong linh vuc Y
té.

Trén day 1a bédo céo két qua thuc hi¢n cdng téc kim sodt thi tyc hanh
chinh 6 thang ddu nam 2017 cia S& Y té Dong Nai./ jé\,

Noi nhgn. KT. GIAM POC
-Bo Yt PHO GIAM POC
-8& Tu phap; o ~

-BGD S¢ Y té; <
- Céc phong chuyén mén Sé;
- kv VT, VP,
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